
Redonner du sens

Source : rapport de l’Igas, Financer la qualité des soins dans les établissements 
de santé : un levier pour redonner du sens aux soignants ; juillet 2024.

aux soignants



Valoriser la qualité 
dans le financement :
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un consensus

Nécessaire 
et efficace 

Non adapté 
ou ne sait pas

Nécessaire 
mais moins efficace 
que d’autres outils

des établissements de santé 
jugent nécessaires d’avoir une incitation
financière pour améliorer la qualité
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Seuls un tiers des établissements lui trouvent 
un effet positif sur la qualité des soins

Dispositif financier
peu efficace

50 % affirment 
un manque de lisibilité 
du dispositif dont

35 % affirment 
la non-pertinence 
des indicateurs dont

40 %    30 %

40 %    60 %



estiment que 
cette mesure 

doit englober le point 
de vue du patient 
sur sa qualité de vie 
avant et après soins

des établissements souhaitent 
une mesure de la qualité 
par spécialité90% 

2/3

Ne sait pas

Généralisation progressive

Généralisation 
dans certains secteurs

Uniquement expérimental
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33
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Avis des établissements sur le recueil de l’avis du patient 
sur les résultats (PROMs) 



Les 3 éléments clés
pour une réforme réussie
selon les propositions de la mission 

Valoriser des temps d’équipe 
pluridisciplinaire

Ajouter des indicateurs valorisants
l’implication dans une démarche 
de mesure des résultats des soins 
pour le patient

Simplifier le dispositif existant
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